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ΑΡΥΗ ΡΑΓΙΟΣΗΛΔΟΡΑΗ ΚΤΠΡΟΤ 

 

(ΤΠΟΘΔΗ ΑΡ. 1/2011(68)) 

 

ΑΤΣΔΠΑΓΓΔΛΣΗ ΓΙΔΡΔΤΝΗΗ ΠΑΡΑΒΑΔΩΝ ΑΠΟ ΣΟ «ΡΑΓΙΟΦΩΝΙΚΟ 

ΙΓΡΤΜΑ ΚΤΠΡΟΤ (Σειεοπηηθή Δθποκπή Ρ.Ι.Κ. 1)» 

 

Ηκεροκελία Απόθαζες: 30 Μαϊοσ, 2011 

 

Eλώπηολ: θ.θ. Αλδξέα Πεηξίδε, Πξνέδξνπ, Μαίξεο Κνπηζειίλε, Αλδξέα 

Κσλζηαληηλίδε, Χξπζαπγήο Αξγπξνύ, Σίηνπ Κνιώηα θαη ππξνύιαο Χξηζηνδνύινπ, 

Μειώλ. 

 

ΑΠΟΦΑΗ 

 

 

ηελ παξνύζα ππόζεζε ε Αξρή Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ εμεηάδεη απηεπάγγειηα ηελ 

από κέξνπο ηνπ νξγαληζκνύ πηζαλή παξάβαζε ηνπ άρζροσ 17(Α)(2)(δ) ηνπ πεξί 

Ραδηνθσληθνύ Ιδξύκαηνο Κύπξνπ Νόκνπ Κεθ. 300
Α
 (όπσο ηξνπνπνηήζεθε 

κεηαγελέζηεξα). 

 

Σν πην πάλσ άξζξν αλαθέξεη: 

17(Α)(2) – Η κεηάδνζε δηαθεκίζεσλ θαη κελπκάησλ ηειεκπνξίαο από ην Ίδξπκα πξέπεη λα 

ζπλάδεη ή, αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε, λα κελ παξαβηάδεη ηηο πην θάησ δηαηάμεηο: (δ) Η 

ζπγθαιπκκέλε δηαθήκηζε θαη ηειεκπνξία απαγνξεύνληαη. 

 

Ύζηεξα από ζρεηηθή απόθαζε, ε Αξρή Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ κε επηζηνιή ηεο 

εκεξνκελίαο 8/4/2011 έζεζε ελώπηνλ ηνπ νξγαληζκνύ ηηο δηεξεπλώκελεο παξαβάζεηο, γηα 

νπνηεζδήπνηε εμεγήζεηο θαη/ή παξαζηάζεηο θαη/ή ζέζεηο ηνπ θαη ηνλ θάιεζε, εάλ 

επηζπκεί, λα επηζεσξήζεη ην δηνηθεηηθό θάθειν ηεο ππόζεζεο.  
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Επηπιένλ, ζηελ ελ ιόγσ επηζηνιή ηνλίζηεθε όηη ζε πεξίπησζε πνπ δελ ιεθζεί 

νπνηαδήπνηε απάληεζε κέζα ζηελ θαζνξηζκέλε πξνζεζκία, ε Αξρή Ραδηνηειεόξαζεο 

Κύπξνπ είλαη ππνρξεσκέλε λα πξνρσξήζεη ζηε ιήςε απόθαζεο ρσξίο ηελ απάληεζε ηνπ 

νξγαληζκνύ. 

 

Η δηεξεπλώκελε παξάβαζε πνπ ηέζεθε ππόςε ηνπ νξγαληζκνύ εθηίζεηαη πην θάησ: 

 

1. ηηο 9/11/2010, κεηαμύ ησλ σξώλ 13:45 – 14:10, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπνκπήο 

«Από κέρα ζε κέρα» κεηαδόζεθε ζσγθαισκκέλε δηαθήκηζε ηεο ππεξεζίαο 

νκαδνπνίεζεο θιήζεσλ πνπ πξνζθέξεη ε εηαηξία Cytamobile – Vodafone, θαηά 

παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 17(Α)(2)(δ) ηνπ πεξί Ραδηνθσληθoύ Ιδξύκαηνο Κύπξνπ 

Νόκνπ, θεθ. 300
Α
  (όπσο ηξνπνπνηήζεθε κεηαγελέζηεξα). 

 

πγθεθξηκέλα, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεζεκβξηλήο εθπνκπήο «Από κέξα ζε κέξα» 

κεηαδόζεθε ζπδήηεζε κε ζέκα ηελ λέα ππεξεζία νκαδνπνίεζεο θιήζεσλ ηεο εηαηξείαο 

Cytamobile – Vodafone.  Καιεζκέλε ζην ζηνύληην ήηαλ ε Ειπίδα Μηθαίνπ από ην 

Σκήκα Επηθνηλσλίαο ηεο Cytamobile – Vodafone.  

Καηά ηελ εηζαγσγή ηνπ ζέκαηνο ν δεκνζηνγξάθνο αλέθεξε «λα δνύκε θάηη πνπ κπνξεί λα 

επλνήζεη ηηο ηδέπεο καο. Δίλαη αθξηβώο ην ηί πξνβιέπεη κηα λέα θαηλνηνκία ηεο cytamobile-

vodafone γηα ηε ρξήζε ησλ θηλεηώλ ηειεθώλσλ» θαη πξνζζέηεη όηη ε θαιεζκέλε «ζα καο 

εμεγήζεη πόζα κπνξνύλ λα εμνηθνλνκεζνύλ αλ νκαδνπνηεζνύλ νη θάηνρνη θηλεηώλ 

ηειεθώλσλ». 

 

Αλάκεζα ζην δεκνζηνγξάθν θαη ηελ θαιεζκέλε ζηελ εθπνκπή, θ. Ειπίδα Μηθαίνπ  

δηεμήρζε ν αθόινπζνο δηάινγνο: 

Δεκνζηνγξ.: Τη είλαη απηό, ην βιέπνπκε σο δηαθήκηζε, νθείισ λα νκνινγήζσ όηη κόλν 

κπαίλνληαο ζηελ ηζηνζειίδα θαηαιακβαίλεη θάπνηνο πώο θαη πόζα κπνξεί λα 

εμνηθνλνκήζεη. Μαο ελδηαθέξεη πεξηζζόηεξν ν ηνκέαο ηεο εμνηθνλόκεζεο. Τη  κπνξεί λα 

θάλεη θάπνηνο θαη πνην κπνξεί λα είλαη ην όθεινο; 
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Ει. Μηθαίνπ: Να ζαο πσ όηη θαη’ αξρήλ κηιάκε γηα έλα ζρέδην επηβξάβεπζεο, πνπ θάλεη ε 

Cyta γηα ηνπο πειάηεο ηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο. Με ην ζρέδην απηό θαινύκε ηνπο πειάηεο 

καο λα δεκηνπξγήζνπλ groups κε απηνύο πνπ κηιάλε πην ζπρλά θαη πνπ αληαιιάδνπλ sms, 

έηζη ώζηε λα επσθειεζνύλ ζην κέγηζην ηηο εθπηώζεηο πνπ κπνξνύκε λα ηνπο δώζνπκε. 

Δεκνζηνγξ.: Πνπ είλαη; 

Ει. Μηθαίνπ: Οη εθπηώζεηο είλαη θαη’ αξρήλ κέρξη θαη 20% ζε όιεο ηηο θιήζεηο θαη sms 

πνπ αληαιιάδνληαη κεηαμύ ηνπ group. Έλα group κπνξεί λα θηάζεη κέρξη θαη 50 άηνκα θαη 

νπνηνζδήπνηε από εκάο κπνξεί λα ζπκκεηέρεη κέρξη θαη ζε 2 groups. Τν έλα κέξνο είλαη 

απηό· νπόηε όια ηα κέιε ησλ groups επσθεινύληαη 20% έθπησζε ζηηο θιήζεηο θαη sms. 

Καη εθηόο απηνύ ν θάζε έλαο ν νπνίνο ζπκκεηέρεη ζε group κπνξεί λα επηιέμεη θαη κηα από 

ηηο ππεξεζίεο πνπ ρξεζηκνπνηεί πην ζπρλά γηα λα έρεη επηπιένλ όθεινο ζηε ζπγθεθξηκέλε 

ππεξεζία.  

Δεκνζηνγξ.: Όπσο; 

Ει. Μηθαίνπ: Όπσο γηα παξάδεηγκα ζηε δηεζλή ηειεθσλία όπνπ δίλνπκε κέρξη θαη 37,5% 

έθπησζε, ζηε δηεζλή πεξηαγσγή όπνπ θαη πάιη δίλεηαη 10% έθπησζε ζην ινγαξηαζκό ηνπ 

θάζε κέινπο ζην group, γηαηί ν θάζε έλαο κπνξεί λα έρεη δηαθνξεηηθέο αλάγθεο. Καη επίζεο 

γηα ηνπο πειάηεο πνπ ρξεζηκνπνηνύλ mobile internet από ην θηλεηό ηνπο. 

Δεκνζηνγξ.: Αλ εγώ ζήκεξα ηδξύζσ κηα ζπγθεθξηκέλε νκάδα... Μπήθα ιίγν πξνεγνπκέλσο 

ζηελ ηζηνζειίδα ηεο Cytamobile – Vodafone. Δίλαη πεξίπνπ 2000 νη νκάδεο λνκίδσ κέρξη 

ηώξα. Γελ μέξσ αλ ηηο έρνπλ μεπεξάζεη; 

Ει. Μηθαίνπ: Δίλαη 1750 νκάδεο, πεξίπνπ 10.000 πειάηεο καο έρνπλ ήδε γίλεη κέιε ησλ 

groups. 

Δεκνζηνγξ.:  Η πξνζδνθία ζαο πνηα ήηαλ; Μεγαιύηεξε από απηό; 

Ει. Μηθαίνπ: ΄Eρνπκε μεπεξάζεη ήδε ηηο πξνζδνθίεο καο, δηόηη απηό ην ζρέδην αλακέλνπκε 

όηη ζα αγθαιηαζηεί από ηνπο πειάηεο καο ζηαδηαθά βεβαίσο, κέρξη λα κάζνπλ όινη πώο λα 

κπνπλ ζηα groups, παξόιν πνπ απηό είλαη πάξα πνιύ απιό.  

Δεκνζηνγξ.: Θα ηνπο ζπζηήλαηε λα ην θάλνπλ κέζσ internet ή κέζσ θηλεηνύ ηειεθώλνπ; 

Έρσ ηελ εληύπσζε όηη κέζσ internet είλαη ηαρύηεξε ε δηαδηθαζία ή θάλσ ιάζνο; 
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Ει. Μηθαίνπ: Δίλαη πάξα πνιύ γξήγνξν θαη κε ηηο 2 κεζόδνπο. Ο ιόγνο πνπ πηνζεηήζακε 2 

ηξόπνπο είλαη γηαηί ν θάζε πειάηεο καο έρεη δηαθνξεηηθέο αλάγθεο θαη ζπλήζεηεο. Σηελ 

ηζηνζειίδα βεβαίσο ππάξρεη όιε ε πιεξνθόξεζε πνπ ρξεηάδεηαη θάπνηνο. Δίλαη πάξα πνιύ 

απιό κε κεξηθά θιηθο λα δεκηνπξγήζεηο νκάδα θαη λα θαιέζεηο θόζκν λα εληαρηεί ζηελ 

νκάδα ζνπ. Αιιά θαη από ην θηλεηό ρξεηάδεηαη λα μέξεηο κόλν 2-3 εληνιέο.  

Δεκνζηνγξ.: Αλ θάπνηνο ζε πξνζθαιέζεη ζηελ νκάδα ηνπ έρεη ηε δπλαηόηεηα λα επηιέμεη 

έλα από ηα 3 πιενλεθηήκαηα, πνπ είπαηε πξνεγνπκέλσο, π.ρ. αλ θάπνηνο βξίζθεηαη ζην 

εμσηεξηθό […] Πώο ην κέινο ζα απνθαζίζεη πνηα από ηηο 3 δπλαηόηεηεο επηιέγεη ν ίδηνο;  

Ει. Μηθαίνπ: Καη’ αξρήλ όηαλ θάπνηνο ζαο πξνζθαιέζεη λα κπεηηε ζηελ νκάδα ηνπ ζαο 

ζπζηήλνπκε λα θάλεηε accept, λννπκέλνπ βεβαίσο όηη είλαη θάπνηνο πνπ ηνπ κηιάηε, έηζη 

ώζηε λα έρεηε όθεινο. Aπ΄εθεί θαη πέξα έρεηε όιν ην ρξόλν ζηε δηάζεζή ζαο, ν θάζε έλαο 

γηα λα απνθαζίζεη πνηα ππεξεζία ρξεζηκνπνηεί ν ίδηνο πην ζπρλά, είλαη αηνκηθό ην όθεινο 

εδώ θαη ν θαζέλαο κπνξεί αλ επηιέμεη δηαθνξεηηθό όθεινο θαη απιώο κπνξεί λα ζηείιεη κηα 

εληνιή επηιέγνληαο έλα, δύν ή ηξηα, δηαιεγνληαο ηελ ππεξεζία πνπ ηνλ βνιεύεη λα έρεη 

έθπησζε. Καη κεηά ζηαδηαθά απηό κπνξεί λα αιιάμεη. Τνλ άιιν κήλα κπνξεί λα δηαιέμεη 

άιιε ππεξεζία.  

Δεκνζηνγξ.: Καη λα δηεπθξηληζηεί όηη απηνί πνπ ζα εληαρζνύλ ζην πξόγξακκα ην όθεινο 

μεθηλνύλ λα ην έρνπλ από … 

Ει. Μηθαίνπ: Τελ πξώηε ηνπ επόκελνπ κήλα.  

Δεκνζηνγξ.: Υπάξρεη όκσο θαη θάηη άιιν, είλαη ε έθπησζε πνπ παξέρεηε ζε όζνπο γίλνπλ 

κέιε ηεο νκάδαο ζε όιεο ηηο θιήζεηο; 

Ει. Μηθαίνπ: Απηό είλαη έλα θίλεηξν πνπ δίλνπκε ηώξα κέρξη ην ηέινο ηνπ ρξόλνπ, όζνη 

εληαρζνύλ ζε group ζα πάξνπλ πίζησζε 10 επξώ ζην ινγαξηαζκό ηνπο. Τελ νπνία πίζησζε 

κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζνπλ γηα ηηο θιήζεηο θαη sms πνπ αληαιιάδνληαη θαη πάιη κεηαμύ 

ησλ κειώλ ηεο νκάδαο. Απηό είλαη επηβξάβεπζε πνπ ηζρύεη. Απηό είλαη ην κνλαδηθό καο 

όθεινο πνπ έρεη εκεξνκελία ιήμεο κέρξη ην ηέινο ηνπ ρξόλνπ. Δίλαη έλα αξρηθό θίλεηξν γηα 

λα πείζνπκε ηνπο πειάηεο καο λα ελδηαθεξζνύλ θαη λα δεκηνπξγήζνπλ ηηο νκάδεο ηνπο. 

Δεκνζηνγξ.: Ιζρύεη γηα όια ηα κέιε ηεο νκάδαο; 
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Ει. Μηθαίνπ: Βεβαίσο γηα όια ηα κέιε, ν θάζε έλαο ζα πάξεη από 10επξώ ζην ινγαξηαζκό 

ηνπ. 

Δεκνζηνγξ.: Καη απηό ηεξκαηίδεηαη αθόκα θαη αλ δελ ην ρξεζηκνπνηήζεη ή παξακέλεη 

πηζησκέλν ζην ινγαξηαζκό ηνπ; 

Ει. Μηθαίνπ: Υπάξρεη θάπνηα εκεξνκελία ιήμεο. Βεβαίσο δελ είλαη ηέινο ηνπ Γεθέκβξε. 

Τν πάκε ιίγν παξαθάησ, γηα λα δώζνπκε ζηνπο πειάηεο καο ηε δπλαηόηεηα λα ην 

ρξεζηκνπνηήζνπλ. 

Δεκνζηνγξ.: Άξα νύησο ή άιισο λα μέξεη θάπνηνο όηη κε ην πνπ ζα γίλεη κέινο, κεηαμύ ησλ 

κειώλ ηεο νκάδαο ή γηα όια ηα ηειεθσλήκαηα πνπ θάλεη, έρεη όθεινο 10 επξώ; 

Ει. Μηθαίνπ: Μπνξεί λα ηα ρξεζηκνπνηήζεη κεηαμύ ησλ κειώλ ηεο νκάδαο, αιιά κπνξεί λα 

έρεη κέρξη θαη δύν νκάδεο. Οπόηε, αλ δελ θαηαθέξεη λα έρεη κηα νκάδα ησλ 50 αηόκσλ, 

κπνξεί λα έρεη δύν ησλ 15. 

Δεκνζηνγξ.: Καη επίζεο ππόζρεζηε όηη όζνη εληαρζνύλ ζε νκάδεο κπνξεί λα έρνπλ θαη άιια 

δώξα ζηελ πνξεία; 

Ει. Μηθαίνπ: Βεβαίσο, έρνπκε αξρίζεη κε θάπνηα νηθνλνκηθά νθέιε, επεηδή όινη νη 

πειάηεο καο ςάρλνπλ ην νηθνλνκηθό όθεινο, νπόηε έρνπκε δώζεη εθπηώζεηο ζε όιεο ηηο 

ππεξεζίεο καο πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη πην ζπρλά. Σηαδηαθά πξνγξακκαηίδνπκε λα δώζνπκε 

θαη άιια νθέιε, είηε απηά είλαη ζε εθπηώζεηο ζε ηεξκαηηθό εμνπιηζκό, ζπζθεπέο ή άιιεο 

ππεξεζίεο αιιά θαη κνλαδηθέο εκπεηξίεο, ζηηο νπνίεο ζα κπνξνύλ λα ζπκκεηέρνπλ νη 

πειάηεο καο.  

Δεκνζηνγξ.: Κάηη άιιν πνπ δηαπίζησζα ρηεο κπαίλνληαο κέζα ζηελ ηζηνζειίδα ζαο είλαη 

απηή ε δπλαηόηεηα πνπ παξέρεηαη κέζσ internet κέζσ ηεο ππεξεζίαο cybee, γηα απνζηνιή 

δσξεάλ κελπκάησλ. Έρσ ηελ εληύπσζε θαη δηνξζώζηε κε αλ έρσ ιάζνο όηη ν πνιύο 

θόζκνο ή αλ ζέιεηε απηνί πνπ είλαη ιάηξεηο ησλ θηλεηώλ δελ ην μέξνπλ ή θάλσ ιάζνο; 

Ει. Μηθαίνπ: Έρνπκε αξθεηέο ρηιηάδεο πειαηώλ νη νπνίνη κπαίλνπλ θαζεκεξηλά ζηελ 

ηζηνζειίδα καο γηα λα απνιακβάλνπλ ηέηνηνπ είδνπο θίλεηξα, όπσο γηα παξάδεηγκα λα 

ζηέιλνπλ 10 δσξεάλ sms θάζε κέξα από ηνλ ππνινγηζηή ηνπο ζε νπνηνδήπνηε θηλεηό. 
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Δεκνζηνγξ.: Απηό λα ην δηεπθξηλίζνπκε, δηόηη γηα πνιινύο κπνξεί λα θαληάδεη μέλν. Αξθεί 

απιώο λα θάλεηο εγγξαθή θαη κπνξείο θάζε κέξα κέζσ ηνπ ππνινγηζηή ζνπ λα ζηέιλεηο 

κέρξη 10 δσξεάλ κελύκαηα;  

Ει. Μηθαίνπ: Γέθα θάζε κέξα. 

Δεκνζηνγξ.: Δίλαη θάηη πνπ κπνξεί λα ζηακαηήζεη ή είλαη θάηη πνπ μεθίλεζε από ηελ 

ππεξεζία; 

Ει. Μηθαίνπ: Έρεη ρξόληα πνπ ην έρνπκε. Γελ ην έρνπκε επηθνηλσλήζεη ζε άιια κέζα ηόζν 

έληνλα, αιιά όζνη ρξεζηκνπνηνύλ ην internet θαη κπαίλνπλ ζηελ ηζηνζειίδα καο ην βιέπνπλ 

θαη ην ρξεζηκνπνηνύλ πάξα πνιύ.  

Δεκνζηνγξ.: Δίλαη έλαο ηξόπνο – ηνπιάρηζηνλ 10 επξώ ν θαζέλαο ζα εμνηθνλνκήζεη… 

Ει. Μηθαίνπ: Πνιύ πνιύ πεξηζζόηεξα […]  

Δεκνζηνγξ.: Αιιά  λα πνύκε όηη κέγηζηνο αξηζκόο είλαη ηα 50 κέιε. 

Ει. Μηθαίνπ: Τα 50 κέιε. Βεβαίσο απηό πνπ δελ έρνπκε πεη θαη ίζσο ελδηαθέξεη ηνλ 

θόζκν είλαη όηη νη εθπηώζεηο είλαη αλαιόγσο κε ην κέγεζνο ηεο νκάδαο. Oη εθπηώζεηο καο 

αξρίδνπλ κε 12% έθπησζε, κηα νκάδα απνηειείηαη από ηνπιάρηζηνλ 3 άηνκα. Όηαλ θηάζεη 

ζηα 11 άηνκα ε έθπησζε πεγαίλεη ζην 15% γηα όια ηα κέιε ηεο νκάδαο θαη όηαλ θηάζεη 

ζηα 26 ε έθπησζε γίλεηαη 20%  πνπ είλαη ην κέγηζην γηα ηηο θιήζεηο θαη sms. 

 

Ο Γεληθόο Δηεπζπληήο ηνπ νξγαληζκνύ, θ. Θέκεο Θεκηζηνθιένπο, κε επηζηνιή ηνπ 

εκεξνκ. 15/4/2011 ππέβαιε γξαπηώο παξαζηάζεηο/εμεγήζεηο, νη νπνίεο επηζπλάπηνληαη 

σο Παξάξηεκα Α’. 

 

Έρνπκε κειεηήζεη κε κεγάιε πξνζνρή όια ηα ελώπηόλ καο ζηνηρεία θαη πεξηζηαηηθά θαη 

θαηόπηλ πξνζεθηηθήο παξαθνινύζεζεο ηεο βηληενηαηλίαο κε ηε ζρεηηθή ζπδήηεζε 

θξίλνπκε όηη: 

 

ηηο 9/11/2010 κεηαμύ ησλ σξώλ 13:45 – 14:10 ζηα πιαίζηα ηνπ πξνγξάκκαηνο «Από 

κέρα ζε κέρα» ν νξγαληζκόο κεηέδσζε ζπδήηεζε (δηάξθεηαο 9 ιεπηώλ) κε ζέκα ηε λέα 

ππεξεζία νκαδνπνίεζεο θιήζεσλ ηεο εηαηξείαο Cytamobile – Vodafone.  Καιεζκέλε 
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ζην ζηνύληην ήηαλ ε Ειπίδα Μηθαίνπ από ην Σκήκα Επηθνηλσλίαο ηεο Cytamobile – 

Vodafone. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπδήηεζεο παξνπζηάζηεθε ε ππεξεζία θαη ηα 

πιενλεθηήκαηα πνπ απηή παξέρεη ζηνπο ζπλδξνκεηέο.  

 

Η Αξρή ηνλίδεη ηε δηαθνξά αλάκεζα ζηε κεηάδνζε εηδήζεσλ θαη ηηο εθηελείο ζπδεηήζεηο, 

κέζα από ηηο νπνίεο πξνβάιινληαη επηπξόζζεηεο θαη ιεπηνκεξείο πιεξνθνξίεο, γεγνλόο 

ην νπνίν εληνπίδεηαη ζην ζπγθεθξηκέλν νπηηθναθνπζηηθό πιηθό. Αλαθνξέο όπσο «νπόηε 

όια ηα κέιε ησλ groups επσθεινύληαη 20% έθπησζε ζηηο θιήζεηο θαη sms», «ν θάζε έλαο 

ν νπνίνο ζπκκεηέρεη ζε group κπνξεί λα επηιέμεη θαη κηα από ηηο ππεξεζίεο πνπ 

ρξεζηκνπνηεί πην ζπρλά γηα λα έρεη επηπιένλ όθεινο ζηε ζπγθεθξηκέλε ππεξεζία», «γηα 

παξάδεηγκα ζηε δηεζλή ηειεθσλία, όπνπ δίλνπκε κέρξη θαη 37,5% έθπησζε, ζηε δηεζλή 

πεξηαγσγή όπνπ θαη πάιη δίλεηαη 10% έθπησζε ζην ινγαξηαζκό ηνπ», «όζνη εληαρζνύλ ζε 

group ζα πάξνπλ πίζησζε 10 επξώ ζην ινγαξηαζκό ηνπο» μεπεξλνύλ ηα όξηα ηεο είδεζεο, 

ζηα πιαίζηα κάιηζηα κηαο ελεκεξσηηθήο-εηδεζενγξαθηθήο εθπνκπήο θαη ζπληζηνύλ 

δηαθήκηζε ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίαο παξνπζηάδνληαο ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά θαη 

γλσξίζκαηά ηεο. Η Αξρή ζεσξεί επίζεο όηη ε ελ ιόγσ ζπδήηεζε ππεξβαίλεη ηα όξηα ηεο 

είδεζεο θαη εληάζζεηαη ζηα πιαίζηα ηεο δηαθήκηζεο, ιακβαλνκέλεο ππόςε κάιηζηα ηεο 

ηδηαίηεξα κεγάιεο δηάξθεηάο ηεο, θαζώο θαη ηνπ ιεθηηθνύ ηεο πεξηερνκέλνπ, όπνπ κεηαμύ 

άιισλ γίλεηαη πξνώζεζε ππεξεζηώλ ζπγθεθξηκέλεο εηαηξείαο πνπ ίζσο θαη λα κελ 

αθνξνύλ ή λα επεξεάδνπλ νιόθιεξν ην θνηλό. 

 

Η Αξρή έρεη επαλεηιεκκέλα ππνδείμεη όηη ν ζπγθαιπκκέλνο ηξόπνο δηαθήκηζεο ζπληζηά 

ζνβαξέο παξαβάζεηο ηεο Ννκνζεζίαο, θαζώο επελεξγεί ζηνλ ηειεζεαηή ή αθξναηή θαηά 

ηξόπν αζέκηην, αθνύ ηνλ θαζηζηά δέθηε κελπκάησλ δηαθεκηζηηθνύ πεξηερνκέλνπ ζε ώξα 

πνπ ν ίδηνο είλαη αλππνςίαζηνο θαη απξνεηνίκαζηνο γηα λα θαηαβάιεη ζπλεηδεηή άκπλα. 

Η πξνβνιή απνδεηθλύεηαη όηη γίλεηαη ζθόπηκα έρνληαο ππόςε θαη ηα αθόινπζα: 

1. Tε δηάξθεηα θαη ην βαζκό ηεο παξνπζίαζεο απηήο, δειαδή πόζν έληνλα 

πξνβάιινληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά θαη νη ηδηόηεηεο κηαο εηαηξείαο ή ππεξεζίαο – 

ζηελ ελ ιόγσ ππόζεζε ηεο εηαηξίαο ή/θαη ηηο πξνζθεξόκελεο ππεξεζίαο από απηή.  
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2. Σελ παξνπζίαζε ζπγθεθξηκέλσλ επηινγώλ θαη’ επαλάιεςε. 

 

ε ό,ηη αθνξά ζηε ζέζε ηνπ ζηαζκνύ όηη ε έξεπλα δηεμάγεηαη κεηά από παξέιεπζε έμη 

κελώλ από ηε κεηάδνζε ηεο ηειενπηηθήο ζπδήηεζεο, ε Αξρή επηζεκαίλεη  όηη εμεηάδεη 

ππνζέζεηο θαη επηβάιιεη δηνηθεηηθέο θπξώζεηο αθνινπζώληαο ηηο δηαδηθαζίεο όπσο απηέο 

θαζνξίδνληαη από ηε λνκνζεζία ηεο. Σαπηόρξνλα, σο δηνηθεηηθό όξγαλν νθείιεη λα 

ζπκκνξθώλεηαη πξνο ηηο πξόλνηεο ηνπ πεξί Γεληθώλ Αξρώλ ηνπ Δηνηθεηηθνύ Δηθαίνπ 

Νόκνπ 158 (Ι) ηνπ 1999 θαη ηελ ππάξρνπζα λνκνινγία ηνπ Αλσηάηνπ Δηθαζηεξίνπ ζε 

πιείζηα όζα ζέκαηα, όπσο ζύλζεζεο θαη ιήςεο απνθάζεσλ θαηά ηα δηάθνξα ζηάδηα ηεο 

ελώπηόλ ηεο δηαδηθαζίαο.   

 

Σν δηνηθεηηθό όξγαλν πξέπεη, ζύκθσλα κε ην άξζξν 10 ηνπ πεξί Γεληθώλ Αξρώλ ηνπ 

Δηνηθεηηθνύ Δηθαίνπ Νόκνπ, λα αζθεί ηελ αξκνδηόηεηά ηνπ κέζα ζε εύινγν ρξόλν. Ο 

εύινγνο ρξόλνο δελ είλαη έλλνηα ακηγώο ρξνλνινγηθή. Ο θαζνξηζκόο ηνπ εύινγνπ 

ρξόλνπ, ζύκθσλα πάληα κε ην άξζξν 10 ηνπ ελ ιόγσ Νόκνπ, εμαξηάηαη από ηηο εθάζηνηε 

εηδηθέο ζπλζήθεο. 

 

Λακβάλνληαο ππόςε ηα πην πάλσ, σο επίζεο θαη ην κεγάιν αξηζκό ππνζέζεσλ πνπ ε 

Αξρή θαιείηαη λα εμεηάζεη απηεπάγγειηα ή θαηόπηλ παξαπόλσλ ηνπ θνηλνύ, ην 

δηαξξεύζαλ δηάζηεκα από ηε δηάπξαμε ησλ επηδίθσλ παξαβάζεσλ κέρξη ηελ ηειηθή 

απόθαζε ηεο Αξρήο είλαη θαζόια εύινγν θαη ην απαξαηηήησο αλαγθαίν. 

 

Ελόςεη ησλ αλσηέξσ ε Αξρή θξίλεη θαη απνθαζίδεη όηη ππάξρεη παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 

17(A)(2)(δ) (ππνζηνηρείν 1) ηνπ πεξί Ραδηνθσληθνύ Ιδξύκαηνο Κύπξνπ Νόκνπ, θεθ. 

300
Α
 (όπσο ηξνπνπνηήζεθε κεηαγελέζηεξα). 

 

Η Αξρή, ζύκθσλα κε ηηο πξόλνηεο ηνπ άρζροσ 3(2)(δ), έρεη δώζεη ζην ζηαζκό ην 

δηθαίσκα λα αθνπζζεί θαη κπνξεί λα πξνρσξήζεη ζηελ επηβνιή ησλ, θαηά ηελ θξίζε ηεο, 

επηβαιινκέλσλ θπξώζεσλ. 
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Παξά ηαύηα θαη ππό ην θσο ησλ πεξηζηάζεσλ ηεο ππνζέζεσο, ε Αξρή δίλεη ζην ζηαζκό 

ηελ επθαηξία λα αθνπζζεί θαη κεηά ηε δηαπίζησζε ησλ παξαβάζεσλ γηα ζθνπνύο 

επηβνιήο θπξώζεσλ. 

 

Η Αξρή θαιεί ηνλ ζηαζκό, εάλ επηζπκεί, όπσο ππνβάιεη ηηο απόςεηο ηνπ εγγξάθσο γηα 

ζθνπνύο επηβνιήο θπξώζεσλ κέζα ζε δεθαηέζζεξηο (14) κέξεο από ηελ ιήςε ηεο 

παξνύζαο. ε πεξίπησζε πνπ δελ ιεθζεί απάληεζε κέζα ζηελ πην πάλσ πξνζεζκία, ε 

Αξρή ζα πξνρσξήζεη ζηελ επηβνιή θπξώζεσλ. 

 

                                                                                                                                                                                                         

                                                                                     (Α. ΠΕΣΡΙΔΗ) 

                                                                      Εθηειεζηηθόο Πξόεδξνο 

                        Αξρήο Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ 
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ΑΡΥΗ ΡΑΓΙΟΣΗΛΔΟΡΑΗ ΚΤΠΡΟΤ 

 

(ΤΠΟΘΔΗ ΑΡ. 1/2011(68)) 

 

ΑΤΣΔΠΑΓΓΔΛΣΗ ΓΙΔΡΔΤΝΗΗ ΠΑΡΑΒΑΔΩΝ ΑΠΟ ΣΟ «ΡΑΓΙΟΦΩΝΙΚΟ 

ΙΓΡΤΜΑ ΚΤΠΡΟΤ (Σειεοπηηθή Δθποκπή Ρ.Ι.Κ. 1)» 

 

Ηκεροκελία Απόθαζες: 7 επηεκβρίοσ, 2011 

 

Eλώπηολ: θ.θ. Αλδξέα Πεηξίδε, Εθηειεζηηθνύ Πξνέδξνπ, Μαίξεο Κνπηζειίλε, Αλδξέα 

Κσλζηαληηλίδε, Χξπζαπγήο Αξγπξνύ θαη Σίηνπ Κνιώηα, Μειώλ. 

 

ΑΠΟΦΑΗ 

 

 

ηηο 30 Μαΐοσ 2011 ε Αξρή Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ απνθάζηζε όηη ππάξρεη 

παξάβαζε ηνπ άρζροσ 17(Α)(2)(δ) ηνπ πεξί Ραδηνθσληθνύ Ιδξύκαηνο Κύπξνπ Νόκνπ, 

Κεθ. 300A (όπσο ηξνπνπνηήζεθε κεηαγελέζηεξα). 

 

Σν πην πάλσ άξζξν αλαθέξεη: 

17(Α)(2) – «Η κεηάδνζε δηαθεκίζεσλ θαη κελπκάησλ ηειεκπνξίαο από ην Ίδξπκα πξέπεη 

λα ζπλάδεη ή, αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε, λα κελ παξαβηάδεη ηηο πην θάησ δηαηάμεηο: (δ) Η 

ζπγθαιπκκέλε δηαθήκηζε θαη ηειεκπνξία απαγνξεύνληαη.» 

 

Η Αξρή, ζύκθσλα κε ηηο πξόλνηεο ηνπ άρζροσ 3(2)(δ), είρε δώζεη ζηνλ νξγαληζκό ην 

δηθαίσκα λα αθνπζζεί θαη κπνξνύζε λα πξνρσξήζεη ζηελ επηβνιή ησλ, θαηά ηελ θξίζε 

ηεο, επηβαιινκέλσλ θπξώζεσλ. 

 

Παξά ηαύηα θαη ππό ην θσο ησλ πεξηζηάζεσλ ηεο ππνζέζεσο, ε Αξρή έδσζε ζηνλ 

νξγαληζκό ηελ επθαηξία λα αθνπζζεί θαη κεηά ηε δηαπίζησζε ησλ παξαβάζεσλ γηα 

ζθνπνύο επηβνιήο θπξώζεσλ. 
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Η Αξρή,  κε επηζηνιή ηεο εκεξνκελίαο 1.7.2011, θάιεζε ηνλ νξγαληζκό, εάλ επηζπκεί, 

λα ππνβάιεη ηηο εηζεγήζεηο θαη απόςεηο ηνπ εγγξάθσο γηα ζθνπνύο επηβνιήο θπξώζεσλ 

κέζα ζε δεθαηέζζεξηο (14) κέξεο από ηε ιήςε ηεο επηζηνιήο. Σνλίζηεθε επίζεο όηη ζε 

πεξίπησζε πνπ δελ ιεθζεί νπνηαδήπνηε απάληεζε κέζα ζηελ πην πάλσ πξνζεζκία, ε 

Αξρή Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ ζα πξνρσξήζεη ζηελ επηβνιή θπξώζεσλ. 

 

Ο Γεληθόο Δηεπζπληήο ηνπ νξγαληζκνύ, θ. Θέκεο Θεκηζηνθιένπο, κε επηζηνιή ηνπ 

εκεξνκ. 11/7/2011 ππέβαιε γξαπηώο παξαζηάζεηο/εμεγήζεηο, νη νπνίεο επηζπλάπηνληαη 

σο Παξάξηεκα Α’. 

 

Η Αξρή επηζεκαίλεη όηη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπδήηεζεο έγηλε αλαθνξά ζε ηδηαίηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξνπζηαδόκελεο ππεξεζίαο, ηα νπνία ελδέρεηαη λα επεξεάζνπλ ηνλ 

θαηαλαισηή. Η Αξρή ηνλίδεη ηελ ηδηαίηεξα ιεπηή γξακκή πνπ δηαρσξίδεη ηελ ελεκέξσζε 

από ηε δηαθήκηζε θαη απηή πξέπεη λα γίλεηαη απόιπηα ζεβαζηή ζε όια ηα πξνγξάκκαηα. 

 

Η Αξρή Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ, ιακβάλνληαο ζνβαξά ππόςε όια ηα ελώπηόλ ηεο 

ζηνηρεία, ηε ζνβαξόηεηα ηεο παξάβαζεο σο επίζεο ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ νξγαληζκνύ σο 

πξνο ηε δηάπξαμε παξόκνηαο θύζεσο παξαβάζεσλ απνθαζίδεη λα επηβάιεη ζην ζηαζκό 

ηελ θύξσζε ηεο ζύζηαζες. 

 

Η Αξρή εθηζηά ηελ πξνζνρή ηνπ νξγαληζκνύ όηη δελ ζα δείμεη ηελ ίδηα επηείθεηα ζε 

πηζαλή παξόκνηα, κειινληηθή παξάβαζε εθ κέξνπο ηνπ νξγαληζκνύ. 

 

                                                                             
      

                                                                                     (Α. ΠΕΣΡΙΔΗ) 

                                                                      Εθηειεζηηθόο Πξόεδξνο 

                        Αξρήο Ραδηνηειεόξαζεο Κύπξνπ 
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